
       假借疫情实施诈骗，国泰世华提醒您提高风险防范意识 

在全国各地众志成城抗击新冠肺炎之时，一些不法分子假借疫情名义实施诈

骗,扰乱了抗击疫情的公共秩序，给人民群众造成重大财产损失，严重挑战社会

法治和道德底线。在此关键时刻，请您收好这份防诈骗提示，保护好自己的财产

安全！ 

主要涉疫电信网络诈骗类型 

虚假售卖口罩诈骗 

不法分子谎称可以代购或者囤有医用口罩，当受害人付费购买后，不法分子

找各种理由拒不发货或拉黑，骗取钱财。 

车船机票改签诈骗 

不法分子通过发送短信称“航班/列车因控制疫情被取消，办理退改签可获

赔偿”，诱导受害人拨打短信中心的电话或者登录短信中的网址，进一步套取受

害人的银行卡号、密码、手机验证码等，将余额转走。 

假“献爱心”诈骗 

不法分子通过电话、网络等冒充慈善或者民政部门，向用户发送防控疫情“献

爱心”的虚假信息，或者搭建虚假官方网站，利用群众的同情心骗取捐款。 

提供医院床位诈骗 

不法分子在网上散布可帮忙联系医院提供住院床位，诱导受害人转账，进而

将其拉黑，骗取钱财。 

推销假药诈骗 

不法分子假冒政府部门/疾控部门/药物研究（医疗）机构，推广假冒的防疫

情药品或所谓防疫情“新药”，骗取购买药物钱财。 

谎称亲友染病实施诈骗 

不法分子假冒亲朋好友来电称患病被隔离，要求受害人向指定账户汇缴“住

院费”、“治疗费”。 

           在共同抗击疫情的关键时刻，郑重提醒您 

1.购买口罩/酒精/消毒水等防疫用品或药品，以及爱心捐助，一定要通过正

规官方渠道。 

2.不点击陌生号码发来的网址，遇到车船机票退改签信息，须与官方客服进

行核实确认。 

3.不参加将资金转入个人账户或要求提供卡号、支付账号及密码的募捐行为。 

4.一旦被骗，请及时拨打 110或者到就近公安机关报案。 

5.如遇诈骗电话，可在“腾讯手机管家”中进行标记；如在 QQ 和微信上遇

到诈骗信息，请在客户端或前往“腾讯 110”小程序进行举报。 

 

提示：本内容根据公安部反诈骗中心有关资料整理，仅供参考。 


